ALLEGATO A

Piano didattico

Il Master intende offrire conoscenze e competenze per affrontare con successo |e sfide poste sia dal mutamento del contesto
socio-politico-economico e tecnologico in cui operalaP.A. siadalla digitalizzazione della Pubblica amministrazione. E evidente che
diviene sempre pil necessaria la cooperazione e la collaborazione tra gli Enti pubblici, con particolare riferimento al’ INPS, al’ AdE
eadl’ADM. A tale riguardo sono stati elaborati moduli giuridico-economici e informatici per consentire, da una parte, di aggiornare
allacd. "Rivoluzione digitale" le competenze offerte nei corsi di laureatradizionali e, dall’ altra parte di toccare con mano - anche
sullabase di un solido apparato concettuale informatico - i riflessi pratici chetali innovazioni comportano per la Pubblica
amministrazione, con particolare riferimento alle implicazioni giuridiche tributarie e previdenziali. Completano la preparazione
ulteriori conoscenze di ambito sociologico, economico e teorico generale a fine di aggiornare e approfondire le conoscenze
necessarie per concorrere a miglioramento delle performance delle PP.AA.

Il Corso prevede I'acquisizione di 60 CFU complessivi, articolati in 7 moduli didattici, I'ultimo dei quali eventualmente fruibile
anche separatamente, conformemente all'art. 28 del regolamento di Ateneo.

Essendo specificamente finalizzato a fornire conoscenze e competenze necessarie al miglior funzionamento delle burocrazie
finanziarie e tributarie centrali e periferiche, previdenziali, nonché alle controparti del settore privato, anche nell'ottica della
digitalizzazione e della compliance, conformemente all'indirizzo OCSE "Tax Administration 3.0.: The Digital Transformation of
Tax Administration”, il Master € articolato in 7 moduli, di cui il primo finalizzato afornire omogenee conoscenze di base e di
aggiornamento multidisciplinare, dal secondo al sesto di livello avanzato ed evoluto, incentrati sulle specifiche discipline relative
allaPA eal dipendenti, pubblico o privato, degli uffici fiscali e previdenziai nonché indirizzati afornire conoscenze specialistiche
di tipo operativo. L'ultimo modulo, fruibile anche separatamente nell'ottica di sopperire ale esigenze di formazione continua dei
funzionari delle agenzie e degli enti locali e dei professionisti, incentrato sull‘aggiornamento e il miglioramento delle conoscenze
(Updating & Upgrading) inerenti specifiche tematiche specialistiche.

Moduli formativi / Unita' di apprendimento

1- Modulo di base e aggiornamento multisciplinare

Diritto Amministrativo 1cfu-25o0re

Diritto Tributario 1cfu-25o0re

Management pubblico lcfu-25o0re

Sociologia, politica, digitalizzazione 1 cfu - 25 ore
CFU: 4

Ore: 100 (di cui di didatticafrontale 40)
Responsabile: Prof. Tommaso Maglione, P.A., IUS/12, Universita della Campania Luigi Vanvitelli - Dipartimento di Scienze
politiche
Altri docenti:
Prof. Lamberti - Universita della Campania Luigi Vanvitelli - Dipartimento di Scienze politiche
Prof. Maglione - Universita della Campania Luigi Vanvitelli - Dipartimento di Scienze politiche
Prof. Incollingo - Universita della Campania Luigi Vanvitelli - Dipartimento di Scienze politiche

Prof. Zotti - Universitadella Campania Luigi Vanvitelli - Dipartimento di Scienze politiche

2 - Competenze avanzate

Modulo 2 Diritto amministrativo (Prof.ssa Lamberti — Prof. Gambardella) e Diritto civile (Prof. Stefano Deplano) CFU 8 -
200 ore

1. LaPubblicaamministrazione e il suo diritto: Pubblica amministrazione e principi costituzionali ed europei; Ordinamento
amministrativo regionale e locale; Ladisciplinadel procedimento amministrativo ed il regime giuridico del provvedimento

2. Ladigitalizzazione della P.A.: aspetti amministrativi e civilistici

Pubblica amministrazione e digitalizzazione: Lo sviluppo economico attraverso le ICT nel contesto internazionale ed europeo; ICT
ed Unione Europea: L’ Agenda digitale europea; 3. L’ Agenda digitaleitaliana, I’ Agenzia per I’ [talia digitale e le politiche nazionali
intemadi digitalizzazione e di digital divide 4. L’informatica nella PA e le piattaforme abilitanti 5. L’ evoluzione normativa dei
processi di digitalizzazione, il Codice dell’ Amministrazione Digitale e le ultime riforme normative 6. Digitalizzazione dei
documenti. I documento informatico: creazione, gestione, conservazione e regime 7. Digitalizzazione dei processi, intelligenza



artificiale e responsabilita nella decisione amministrativa automatizzata 8. L’ organizzazione e la gestione dei big data nel contesto
amministrativo: la data science 9. Sicurezzainformatica e tuteladei dati: il General Data Protection Regulation 10. Trasparenzae
digitalizzazione nei contratti pubblici

3. L’Agenda Digitale Italiana: Panorama normativo; Documento cartaceo e documento informatico a confronto; La sottoscrizione
dei documenti; Nuovi modelli organizzativi legati all’introduzione dei documenti digitale; Il documento informatico; Documenti
analogici e digitali; Valore probatorio durata e contraffazione; 11 ciclo di vitadel documento informatico; la protezione dei dati
personali; la conservazione dei documenti digitali; la responsabilita per danni in ambiente digitale

CFU: 8

Ore: 200 (di cui di didatticafrontale 40)

Responsabile: Prof.ssa Laura Lamberti, Professore associato, |US/04, Universita della Campania Luigi Vanvitelli - Dipartimento
di Scienze politiche

Altri docenti:
Prof. Fortunato Gambardella, PA, IUS/04, Universita della Campania Luigi Vanvitelli - Dipartimento di Scienze politiche
Prof. Stefano Deplano, P.A., IUS/01, Universitadella Campania Luigi Vanvitelli - Dipartimento di Scienze politiche

3 - Competenze avanzate
Diritto tributario | (Prof. Letizia— docenti Proff. Benincasa - Cercone — Dal Negro — Sala - Santagata— Triggiani - Ventre)

Principi nazionali, europel, internazionali
Tributi

Soggetti attivi e passivi

Il rapporto di lavoro

- i concorsi e le procedure di assunzione
- lo status

Lefunzioni

- statuto del dipendente pubblico

- agenti e ufficiali di poliziatributaria

- agenti e ufficiali di poliziagiudiziaria

- funzionario responsabile della riscossione
- messo notificatore

- accertatore triburario

Leresponsabilita

- laresponsabilita civile

- laresponsabilitaerariade

- laresponsabilita penae

Il procedimento e gli atti

- nozioni generali del procedimento amministrativo
- atti interni ed esterni

- i principi di efficienzaed efficacia

Gli atti

- formaerequisiti degli atti

- firma degli atti

- eventi successivi degli atti (revoca, modifica, integrazioni)
Legaranzie

- la partecipazione ed il contraddittorio

- lo Statuto del contribuente

- interpelli eruling

| rimedi

- autotutela, mediazione, adesione

- i procedimenti

- | soggetti

- limiti e parametri di sicurezza

Leliti



- il processo tributario
CFU: 7
Ore: 175 (di cui di didatticafrontale 35)
Responsabile: Prof. Laura Letizia, Professore associato, 1US/12, Universitadella Campania Luigi Vanvitelli - Dipartimento di
Scienze politiche
Altri docenti:
Prof. Lucio Cercone, Ricercatore, IUS 12, Universita della Campania Luigi Vanvitelli - Dipartimento di Scienze politiche
Prof. Silvia Triggiani, Ricercatore, IUS 12, Universitadella Campania Luigi Vanvitelli - Dipartimento di Scienze politiche
Prof. Floriana Santagata, Ricercatore, IUS 12, Universita della Campania Luigi Vanvitelli - Dipartimento di Scienze politiche

4 - Competenze evolute:

Il front office

- funzioni e organizzazione dell'ufficio

- psicologia del rapporto con i contribuenti

- tecniche di relazione

Laliquidazione dei tributi

- operativita sistemi informatici

- comunicazioni e contraddittorio con il contribuente
- CIVIS

- emissione, revoca e sospensione atti di liquidazione
Il procedimento investigativo

- valutazione rischio fiscale

- data mining

- pianificazione ed organizzazione del controllo
- regole e precauzioni da adottare negli accessi, ispezioni e verifiche
- dataforensics

- operazioni internazionali

- gli atti dellaverifica

- elementi penali emersi nel corso della verifica
- comunicazione e notificazione pvc

Il procedimento accertativo

- le banche dati

- lememorie difensive post verifica

- il contraddittorio necessario e quello eventuae
- metodol ogie dell'accertamento

- I'accertamento internazionale

- come redigere una motivazione solida

- lafirmadegli atti di accertamento

- la cooperazione con altri enti

Le notificazioni

- | soggetti

- leforme

- le casistiche

Adesioni & Mediazioni

- i procedimenti

- | soggetti

- limiti e parametri di sicurezza

L'autotutela

- leregole

- leresponsabilita

Il procedimento di riscossione coattiva

- | soggetti

- Le normative



- Le misure cautel ari
- L’ esecuzione
Ladifesadellaparte pubblicain giudizio
- redazione delle difese
- tecniche e strategie processuli
- il giudizio di legittimita
CFU: 7
Ore: 175 (di cui di didatticafrontale 35)
Responsabile: Prof. Tommaso Maglione, P.A, IUS/12, Dipartimento di Scienze Politiche - Universita degli Studi della Campania
Altri docenti:
Prof. Lucio Cercone, ricercatore, IUS 12, Universita della Campania Luigi Vanvitelli - Dipartimento di Scienze politiche
Prof. Fabio Benincasa, ricercatore, IUS 12, Universita della Campania Luigi Vanvitelli - Dipartimento di Giurisprudenza
Prof. Giovanni Maria Dal Negro, R.U., IlUS/12 Universita della Campania Luigi Vanvitelli - Dipartimento di Scienze politiche
Prof. llenia Sala, R.U., IUS/12 Universita della Campania Luigi Vanvitelli Dipartimento di Scienze politiche
Prof. Floriana Santaga

5 - Diritto del lavoro e della previdenza sociale

1. Processi di trasformazione digitale dell’ economia e diritto del lavoro.

2. Industria 4.0 e quarta riforma delle pubbliche amministrazioni.

3. Lericadute sullanozione di subordinazione.

4. 11 luogo di adempimento della prestazione. Laflessibilita nel tempo di lavoro: lavoro agile e conciliazione vita-lavoro nelle p.a.
Inquadramento e mansioni.

5. Potere di controllo.

6. Sistemi di protezione sociale europea e comparata

CFU: 5

Ore: 125 (di cui di didatticafrontale 25)

Responsabile: Prof. Raffaello Santagata de Castro, P.A, IUS/05, Dipartimento di Scienze politiche - Universitadegli Studi della
Campania Luigi Vanvitelli

6 - INFORMATICA E INGEGNERIA GESTIONALE:
Ladigitalizzazione della PA.

Il regolamento Eidas. Profili tecnico-pratici.

Il GDPR. Profili tecnico-pratici.

Il ruolo delle certificazioni di sicurezza (1SO27001).

2. Tecnologie di base.

Firmadigitale, Firma semplice, avanzata e qualificata.

Strumenti di firma, Aspetti tecnici (crittografia asimmetrica, hash, certificati), 3. PEC. Profili tecnico-pratici.
Il documento informatico

Identita digitale del cittadino.

Sistemi informativi automatizzati. Sistemi di workflow management. Content Management Systems
Enterprise resource planning (ERP): Modelli, linguaggi e tecnologie. Tecniche di analisi dei dati per il supporto alle decisioni
CFU: 3
Ore: 75 (di cui di didatticafrontale 15)
Responsabile: Prof. Maurizio D'Arienzo, R.U., INF/01, Dipartimento di Scienze Politiche - Universita della Campania Luigi
Vanvitelli

7 - Questioni attuali di diritto tributario: Upgrading & Updating (U& U) delle conoscenze

CFU: 10
Ore: 250 (di cui di didatticafrontale 50)
Responsabile: Prof. Tommaso Maglione, Professore Associato, lUS/12, Universita della Campania Luigi Vanvitelli -



Dipartimento di Scienze politiche

Altri docenti:
Prof. Tommaso Ventre, RU, IUS 12, Universita della Campania Luigi Vanvitelli - Dipartimento di Scienze politiche
Prof. Lucio Cercone, RU, IUS 12, Universitadella Campania Luigi Vanvitelli - Dipartimento di Scienze politiche
Prof.ssallenia Sala, RU, IUS 12, Universita della Campania Luigi Vanvitelli - Dipartimento di Scienze politiche
Prof. Fabio Benincasa, RU, IUS 12, Universitadella Campania Luigi Vanvitelli - Dipartimento di Scienze politiche
Prof. Giovanni Mariadal Negro, RU, IUS 12

MDPM [Posti: 10 - Contributo: 500.00]

8 - Studio individuale e stage da svolgersi presso enti o istituzioni pubbliche o private
CFU: 6
Ore: 150 (di cui di didatticafrontale 0)

Responsabile: Prof. Tommaso Ventre, RU, IUS/12, Dipartimento Scienze Poalitiche Jean Monnet Universita Vanvitelli
Altri docenti:

Prof. Lucio Cercone, RU, IUS 12, Dipartimento Scienze Politiche

Prof. Floriana Santagata, RU, IUS 12, Dipartimento Scienze Politiche

9 - Tes finale (project work)
CFU: 10
Ore: 250 (di cui di didatticafrontale 0)

Responsabile: Prof. Tommaso Maglionein qualita di coordinatore del Master, PA, IUS/12, Universita della Campania L uigi
Vanvitelli - Dipartimento di Scienze politiche

RIEPILOGO

Totale Moduli: 9
Totale CFU: 60
Totale Ore didattica: 240



